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आचारसंहिता 
छोटो संस्करण

अझ सुरहषित र थप 
खुला संसारको अनुभव 
हलनुिोस्
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आचारसंहिता
आचारसंहिताको यो संस्करणमा आचारसंहिताको पूण्ण संस्करणको 
सारांश समावेश छ । यो सबै कम्णचारीिरूलाई हवतरण गररन्छ। 
खररद, हबक्ी, मानव संसाधन, हवत्त/लेखा, संघका प्रहतहनहधि रू र 
सम्बन्धित हवभागले हनण्णय गरे अनुसार काम गनने सबै प्रबधिकिरू 
र कम्णचारीिरूले प्राप्त गनने आचारसंहिताको पूण्ण संस्करण, सबै 
कम्णचारीिरूका लाहग पहन उपलब्ध छ र स्पष्ीकरणको आवश्यकता 
पदा्ण परामश्ण हलन सहकन्छ । आचारसंहिताको पूण्ण र छोटो दुवै संस्करण 
हवहभन्न भाषािरूमा उपलब्ध छन्, जुन HR अन्तग्णत ASSA ABLOY 
को इन् ट्  ानेट र www.assaabloy.com/codeofconduct  मा पाउन 
सहकन्छ।

ASSA ABLOY ले हजम्ेवार सामाहजक र नैहतक व्य िवारमा हवश्ास 
गछण् र हवश्व्यापी रूपमा कम्पनीमा सेवारत कम्णचारीिरूपर्हत 
हजम्ेवारी छ। िाम्ा मुख्य मिूल्यरू सशिन्तकरण, नवीनता र 
अखण् ताले िामीलाई िाम्ा कािय्णरू र दैहनक व्यापार हनण्ण ियरूमा 
माग्णदश्णन गछण् न् । यस बािेक, ASSA ABLOY र यसका 
कम्णचारीिरूको उच्च स्तरको हनष्ा र हनष्प िष व्य िवारको पालना 
गन्ण सबै सरोकारवालािरूमा दाहयत्व  छ ।  ASSA ABLOY ले 
आचारसंिहता बनाउनुको आधार र कारण ियी नै िो ।  सबै 
कम्णचारीिरूले, त्यसैले, िाम्ो आचारसंिहताको पालना गनु्ण पनने 
अपेिषा गररन्छ ।

www.assaabloy.com/code-of-conduct
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आचारसंहिता कसलाई लागू हुन््छ ?
आचारसंहिता िाम्ा सबै कम्णचारीिरूमा लागू हुन्छ । ASSA ABLOY 
सँग पहन एक व्यापार साझेदार आचारसंहिता छ जुन ASSA ABLOY लाई 
उत्ादन वा सेवािरू प्रदान गनने, वा ASSA ABLOY को लाहग वा तर््ण बाट 
काय्ण गन्ण संलग्न वा हनदनेशन हदने िाम्ा सबै व्यापार साझेदारिरूमा लागू 
हुन्छ, जसै्त आपूहत्णकता्णिरू (र उप-ठेकेदारिरू यहद ASSA ABLOY 
सँग संलग्न हँुदा प्रयोग गररयो भने), परामश्णदाता, हवतरक, एजेन्िरू र 
अन्य प्रहतहनहधिरू । 

कानुनी अनुपालन
ASSA ABLOY ले आरू् काम गनने देशिरूका कानुन र हनयमिरूलाई 
सम्ान गछ्ण  । आचारसंहिताले कानुनलाई प्रहतस्ापन गददैन र यहद 
यी दुई हववादमा छन् भने  कानुन  ले प्राथहमकता हलन्छ । यहद 
आचारसंहिताले हवद्यमान कानुन भन्ा उच्च मापदण्ड स्ाहपत गछ्ण  भने 
त्यसको उल्ो लागू हुन्छ । अंगे्जी भाषा  को आचारसंहिता मान्य हुनेछ ।  
जिाँ यस कागजातको हवहभन्न भाषा संस्करणिरू छन्, हतनीिरूलाई 
अनुवाद मात्र माहननेछ ।
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स्टकिोम, 4 रे्बु्अरी, 2019
हनको डेलवाक्स, अध्यषि र प्रमुख काय्णकारी अहधकृत

सरोकारिरू उठाउने
यहद कुनै कम्णचारीसँग चासो छ वा उजुरी गन्ण वा उल्लङ्घनको ररपोट्ण 
गन्ण चािन्छ भने, लाइन प्रबधिक, स्ानीय व्यवस्ापनको प्रहतहनहध वा 
आचारसंहिता मुद्ािरूको लाहग हजमे्वार स्ानीय व्यन्तिलाई सूहचत 
गनु्णपछ्ण  । यहद कुनै कम्णचारी लाई स्ानीय रूपमा समस्ा ल्याउन गाह्ो 
छ भने, ASSA ABLOY  को प्रधान काया्णलयमा सम्पक्ण  गन्ण सहकन्छ ।  
पररहशष् I मा प्रदान गररएको र्ाराम पहन प्रयोग गन्ण सहकन्छ । 
कम्णचारीको जानकारीलाई गोप्य रूपमा व्यविार गररनेछ, र ASSA 
ABLOY ले आचारसंहिताको उल्लङ्घन, राम्ो हवश्ासका साथ ररपोट्ण गनने 
कम्णचारीिरू हवरुद्ध प्रहतशोधको लाहग शून्य सिनशीलता छ ।

कायायान्वयन र हनगरानी
आचारसंहिताको काया्णन्वयनको अनुगमन ASSA ABLOY ले गछ्ण  । 
उल्लङ्घनिरू तुरुनै्त सम्बोधन गररने छन् । 



6

1. व्यापार नैहतकता
1.1 सामान्य 
ASSA ABLOY ले आरू् काम गनने देशिरूका कानुन र हनयमिरूलाई 
सम्ान गछ्ण  र आफ्ना कम्णचारीिरूले पहन त्यसै गन्ण आवश्यक छ । 
ASSA ABLOY ले घूसखोरी, चासोको हववाद, जालसाजी, जवरजस्ती 
असुली, हिनाहमना, आत्म-संवद्ध्णन, र गैर कानुनी घुसिरू सहित कुनै 
पहन भ्रष् गहतहवहधिरू स्ीकार गददैन ।

व्यापार नैहतकतामा थप माग्णदश्णन र हववरणिरू ASSA ABLOY 
इन्ट् ानेटमा अनुपालन खण्ड र डाटा संरषिण खण्डमा रे्ला पान्ण सहकन्छ ।

1.2 सरकारी अनुसन्ान
ASSA ABLOY ले कुनै पहन उपयुति सरकारी अनुसधिानमा सियोग 
गछ्ण  ।

1.3 प्रहतस्पर्ाया र अहिश्ास कानुन
ASSA ABLOY प्रहतस्पधा्ण हवरोधी सम्झझौता वा अभ्ासिरूमा संलग्न हँुदैन । 
अहवश्ास र प्रहतस्पधा्ण कानुनिरू देशै हपचे् र्रक हुन्छन् तर मुख्य 
हसद्धान्तिरू भने समान हुन्छन् । आचारसंहिताले हयनीिरूलाई पहिचान 
गछ्ण , र थप हनदनेशन र हववरण ASSA ABLOY इन्ट् ानेटको अनुपालन 
खण्ड अन्तग्णत पाउन सहकन्छ ।
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कम्णचारीिरूले ASSA ABLOY का कुनै पहन वास्तहवक वा सम्ाहवत 
प्रहतस्पधधीिरूसँग कुनै पहन प्रकारको गैर प्रहतस्पधा्णत्मक सम्झझौता वा 
संगहठत अभ्ास, साझा समझदारी वा अन्यथा बेवास्ता गनु्णपछ्ण  । साथै, 
प्रहतस्पधधीिरू र सम्ाहवत प्रहतस्पधधीिरू बीच प्रहतस्पधा्णत्मक रूपमा 
संवेदनशील जानकारीको आदानप्रदान अहधकांश अहधकार षेित्रिरूमा 
अवैध छ । व्यापार संघको बैठकिरूमा उपन्स्त हँुदा खास सावधानी 
अपनाउनु पछ्ण  ।

कम्णचारीिरू व्यापार साझेदारिरूसँग पुनहव्णक्य मूल्यिरूमा सिमत 
हुनु हँुदैन वा ASSA ABLOY का उत्ादनिरूका लाहग व्यापार 
साझेदारद्ारा हलइने नू्यनतम मूल्यिरू तोक्न हँुदैन । ASSA ABLOY 
को प्रहतस्पधा्ण र हवश्ास हवरोधी काय्णक्म (ASSA ABLOY इन्ट् ानेटको 
अनुपालन खण्ड अन्तग्णत पाइने) ले गैरकानूनी माहनने ग्ािकिरू 
र व्यापार साझेदारिरूप्रहत अन्य प्रकारको व्यविारको बारेमा पहन 
जानकारी उपलब्ध गराउँछ ।

1.4 तथ्ाङ्क सुरक्ा
ASSA ABLOY ले व्यन्तिगत तथ्ाङ्कलाई हजमे्वार, भरपददो र अनुरूप 
तबरले व्यविार गछ्ण  । अनुपालनलाई सिज बनाउन ASSA ABLOY ले 
हवश्व्यापी रूपमा मान्यता प्राप्त तथ्ाङ्क सुरषिा हसद्धान्तिरूमा आधाररत 
हवश्व्यापी ASSA ABLOY तथ्ाङ्क संरषिण अनुपालन काय्णक्म (“DPCP”) 
अपनाएको छ । ASSA ABLOY का कम्णचारीिरूले व्यन्तिगत तथ्ाङ्क 
प्रशोधन गदा्ण DPCP साथै लागू हुने स्ानीय कानुनिरूको पालना गनु्णपछ्ण  । 
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DPCP नीहत र प्रहक्यािरू ASSA ABLOY इन्ट् ानेटमा अवन्स्त छन् र 
सन्भ्णको लाहग ASSA ABLOY का कम्णचारीिरूलाई उपलब्ध छन् । 

हिश्व्ापी तथ्ाङ्क संरक्ण हसद्ान्तिरू
ASSA ABLOY ले व्यन्तिगत तथ्ाङ्क प्रशोधन गदा्ण DPCP मा स्ाहपत 
हवश्व्यापी तथ्ाङ्क सुरषिा हसद्धान्तिरू पालना गररनेछ । सबै प्रशोधन 
न्यायसंगत हुनुपछ्ण  र व्यन्तिगत तथ्ाङ्क हनहद्णष्, स्पष् र वैध व्यापार 
उदे्श्यका लाहग मात्र प्रयोग गररन्छ । 

व्यन्तिगत तथ्ाङ्क पया्णप्त, सिी,अधुनातन, उदे्श्यका लाहग आवश्यक 
पनने कुरामा सीहमत हुनुपछ्ण  र प्रशोधनको उदे्श्यका लाहग आवश्यक 
भन्ा लामो अवहधको लाहग भण्डारण गररएको हँुदैन । उपयुति सुरषिा र 
गोपनीयता सु हनहचित गररनुपछ्ण  । 

प्रशोर्नका लाहग औहचत्य
ASSA ABLOY को व्यन्तिगत तथ्ाङ्क प्रशोधन गनु्ण अहघ, उहचत औहचत्य 
पहिचान र कागजात तयार गररनुपछ्ण  । ASSA ABLOY को लाहग 
व्यन्तिगत डाटा प्रशोधनको औहचत्य साहबत गन्ण सान्हभ्णक चार वटा 
प्राथहमक कारणिरू छन्: कानुनी दाहयत्व; व्यन्तिसँगको सम्झझौताको 
काय्णसम्पादन; वैध व्यापार चासो; र सिमहत । 
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पारदहशयाता र व्क्तििरूको अहर्कार
हनष्पषि र पारदशधी प्रशोधन सु हनहचित गन्णका लाहग ASSA ABLOY ले 
व्यन्तििरूलाई उनीिरूको व्यन्तिगत तथ्ाङ्क प्रशोधन गदा्ण सूहचत 
गनु्णपछ्ण  । स्पष् र सहजलै बुझ्न सहकने भाषा प्रयोग गरेर व्यन्तििरूलाई 
जानकारी गराउनु पछ्ण , उदािरणका लाहग, प्रहक्याको उदे्श्य, कानूनी 
आधार वा औहचत्य, धारण अवहध, हजमे्वार उद्यमको पहिचान र 
व्यन्तिको लागू हुने अहधकारिरू । 

ASSA ABLOY हजमे्वार रिेको व्यन्तिगत तथ्ाङ्कसँग सम्बन्धित 
व्यन्तििरूद्ारा वा हतनीिरूको तर््ण बाट गररएका अनुरोधिरू सकेसम् 
चाँडो त्यस्ता अनुरोधिरूलाई सम्बोधन गन्ण तोहकएको व्यन्तिलाई 
पठाइनुपछ्ण  ।

तथ्ाङ्क प्रशोर्न सम््झझौता 
ASSA ABLOY ले आर्ैं  सेवािरू खररद गरररिेको छ वा अकदो उद्यमको 
तर््ण बाट प्रशोधन गनने आपूहत्णकता्णको रूपमा काम गरररिेको छ वा 
छैन भहन व्यन्तिगत तथ्ाङ्कको प्रशोधनको सम्बधिमा प्रते्यक पषिको 
दाहयत्वलाई पररभाहषत गनने हलन्खत रूपमा सम्झझौतािरूASSA ABLOY 
सँग हुनुपछ्ण  । 

प्रशोर्न गहतहिहर्िरूको अहिलेख
ASSA ABLOY कम्पनीिरूले सबै डाटा प्रशोधन गहतहवहधिरूको 
अहभलेख कायम गन्ण आवश्यक छ ।
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व्क्तिगत तथ्ाङ्कको सुरक्ा
व्यन्तिगत तथ्ाङ्कको प्रशोधनमा संलग्न जोन्खमको स्तरको आधारमा, 
ASSA ABLOY ले सुरषिाको उपयुति स्तर सुहनहचित गन्ण प्राहवहधक र 
संगठनात्मक उपायिरू लागू गननेछ । यसमा गूढल ेखन, गुमनामकरण र 
गोपनीयता सु हनहचित गनने समावेश छ ।

तथ्ाङ्क उलं्घनलाई सम्ोर्न 
व्यन्तिगततथ्ाङ्कसँग सम्बन्धित पत्ता लगाइएको वा शंकास्पद तथ्ाङ्क 
उल्लङ्घनिरू घटनालाई सम्बोधन गन्ण , तथ्ाङ्क उलं्लघन मूल्याङ्कन र 
अहधसूचनाको लाहग स्ाहपत प्रहक्यािरू अनुसार तुरुनै्त ररपोट्ण गररनु 
पछ्ण  ।

व्क्तिगत तथ्ाङ्क स्ानान्तरण
सङ्कलन गररएको देश भन्ा बाहिर व्यन्तिगत तथ्ाङ्क स्ानान्तरण 
प्रहतबन्धित वा स्ानीय कानुन अन्तग्णत पूण्ण रूपमा हनषेहधत हुन सक्छ । 
मूल देश बाहिर व्यन्तिगत तथ्ाङ्क स्ानान्तरण गनु्णअहघ, ASSA ABLOY 
सँग त्यो तथ्ाङ्क स्ानान्तरण गन्णको लाहग दस्तावेज गररएको कानुनी 
आधार हुनुपछ्ण  ।  
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1.5 भ्रष्ाचार हिरोर्ी
कुनै पहन रूपको भ्रष्ाचारलाई ASSA ABLOY ले स्ीकार गददैन । 
यसको अथ्ण जसै्त हक ASSA ABLOY ले आफ्ना कम्णचारीिरूलाई कुनै 
पहन व्यन्तिको हनण्णयलाई अनुहचत तवरले प्रभाव पानने उदे्श्यले कुनै 
पहन व्यन्तिलाई कुनै पहन मूल्यको कुनै पहन प्रस्ताव, वाचा, भुतिानी, 
वा उपिार हदन वा अनुमोदन गन्ण हनषेध गद्णछ । त्यसै गरी, यसको अथ्ण 
पहन ASSA ABLOY का कम्णचारीिरूले उनीिरूको हनण्णय प्रहक्यालाई 
अनुहचत रूपमा प्रभाव पानने उदे्श्य भएमा मूल्यको कुनै पहन कुरा प्राप्त 
गन्ण हनषेध गररएको छ ।

भ्रष्ाचार हवरोधी सम्बधिमा ASSA ABLOY का मुख्य सने्शिरूमा हनम्न 
कुरािरू समावेश छन्:

मनोरञ्जन र उपिारिरू
मनोरञ्जन र उपिारिरू - चािे हदइएको वा प्राप्त गररएको - वैध 
व्यापार उदे्श्यको लाहग, राम्ोसँग दस्तावेज गररएको, र उहचत मूल्यमा 
सीहमत हुनुपछ्ण  । खररद र हबक्ी गहतहवहधिरू परम हनष्ा का साथ 
सम्बोधन गररनेछ । सावधानी पूव्णक मनन गरी मनोरञ्जन, उपिार र 
सामान्य मूल्यका खच्णिरू स्ीकाय्ण हुन सक्छन्, बािेक जब त्यस्ता 
व्यवस्ािरूले व्यापार लेनदेनको पररणामलाई अनुहचत रूपमा असर 
गन्ण सक्छ । अनुहचत जस्तो देन्खनेलाई बढाउन सके्न गहतहवहधिरूबाट 
समेत टाढै रिनुिोस् । हवशेष गरी, सरकारी वा साव्णजहनक अहधकारी वा 
कम्णचारी, राजनीहतज्ञ वा अन्य साव्णजहनक व्यन्ति वा हनकायिरू संलग्न 
खच्णिरूलाई नहजकबाट अनुगमन गनु्णपछ्ण  । धेरै देशिरूमा त्यस्ता 
सरकारी वा साव्णजहनक व्यन्तििरूलाई मनोरञ्जन, उपिार र खच्ण प्रदान 
गनु्ण गैरकानुनी छ ।
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व्ापार प्रहतहनहर्िरू
संलग्न व्यापार साझेदारिरूको गल्ीको लाहग वा ASSA ABLOY को 
तर््ण बाट वा काम गन्ण हनदनेशन हदइएको खण्डमा ASSA ABLOY लाई 
हजमे्वार ठिराउन सहकन्छ । त्यसकारण, हतनीिरूलाई सावधानी पूव्णक 
समीषिा गररनुपछ्ण  र वैध व्यापाररक उदे्श्यका लाहग, िातको लम्बाइ 
व्यावसाहयक रूपमा उहचत सत्णिरूमा मात्र प्रयोग गनु्णपछ्ण  । हतनीिरू
ASSA ABLOY को लाहग वा तर््ण बाट काय्ण गन्ण संलग्न हुनेले ASSA 
ABLOY व्यवसाय साझेदार आचारसंहिताको अनुपालन गनु्णपछ्ण  ।

्ूछट, कटझौती, कमीशन र बोनस
घुस सिहजकरणको लाहग अत्यहधक मूल्य सहुहलयत र षिहतपूहत्ण प्रयोग 
गन्ण सहकन्छन् । यी व्यवस्ाका सत्णिरू हलन्खत रूपमा हुनुपछ्ण  र 
व्यापाररक रूपमा व्याविाररक हुनुपछ्ण  ।

सिहिकरण िुतिानी
ASSA ABLOY ले तथाकहथत सिहजकरण वा घुस वा जबज्णस्ती हलइएको 
रकम भुतिानीिरू हतददैन ।

रािनीहतक योगदानिरू
ASSA ABLOY ले राजनीहतक योगदानिरू गददैन । राजनीहतमा 
व्यन्तिगत सिभाहगता, दान सहित, ASSA ABLOY को कोष, समय, 
उपकरण, आपूहत्ण, सुहवधा, ब्ान्ड वा नामको प्रयोग समावेश हुनु हँुदैन ।
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परोपकारी योगदान र प्रायोिनिरू
ASSA ABLOY ले वैध उदे्श्यिरू का लाहग परोपकारी समूििरूलाई 
सिायता गछ्ण  । दानिरू समाजको र्ाइदाको लाहग लहषित र कपदोरेट 
सामाहजक उत्तरदाहयत्व प्रदश्णन गनने हवहधमा हुनुपद्णछ । यस बािेक, 
ASSA ABLOY ले परोपकारी योगदान वा प्रायोजनिरूलाई घूसखोरीका 
लाहग छलको रूपमा प्रयोग गददैन ।

थप माग्णदश्णनको लाहग ASSA ABLOY इन्ट् ानेटको अनुपालन खण्ड 
िेनु्णिोस् ।

1.6 अहिलेख र प्रहतिेदनिरू
ASSA ABLOY को अहभलेख राखे् र प्रहतवेदन प्रसु्तहत प्रणालीिरूको सत्य 
हनष्ता अत्यन्त मित्त्वपूण्ण छ । कम्णचारीिरूले अहभलेखिरू सिी र पूण्ण 
रूपमा तयार र समीषिा गररएका छन् भनी सु हनहचित गन्णको लाहग हवशेष 
िेरचाि गनु्णपछ्ण , चािे हतनीिरू आन्तररक वा बाह्य प्रयोगको लाहग हुन् ।
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1.7 सरोकारको हििाद 
कम्णचारी र कम्पनी बीचको चासोकोको हववादबाट जोहगनै पछ्ण । 
यस्तो हववाद देखा पयदो वा यहद त्यिाँ चासो हुन सक्छ भने, कम्णचारीले 
कम्पनीलाई हलन्खत रूपमा सूहचत गन्ण र तात्ाहलक प्रबधिकसँग 
यस हवषयमा छलर्ल गन्ण आवश्यक छ । अन्य हनम्न षेित्रिरू बीचको 
चासोको हववाद:
• बाह्य व्यापार गहतहवहधिरू
• व्यन्तिगत आहथ्णक स्ाथ्णिरू
• हभत्री जानकारी
•  पररवारका सदस्िरू र नहजकका व्यन्तिगत साथीिरूलाई रोजगारी, 

खररद तथा हबक्ी

1.8 गोप्य िानकारी
कुनै पहन जानकारी, यहद खुलासा भएमा, ASSA ABLOY लाई 
प्रहतस्पधा्णत्मक िाहनमा राखे् जोन्खमलाई गोप्य रूपमा व्यविार गररनु 
पछ्ण  र काम गन्णको लाहग जानकारी चाहिने जो कोिीलाई मात्र खुलासा 
गन्ण सहकन्छ ।

1.9 एकस्व, ट्र ेडमाकया  र प्रहतहलहप अहर्कार
ASSA ABLOY ले यसको ब्ान्ड र टट् ेडमाक्ण िरूको मित्त्वपूण्ण मूल्य 
राख्दछ भने्न मान्यता हदन्छ । ASSA ABLOY सँग रोजगारीको दायरा र 
अवहधमा रिदा हवकहसत वा पत्ता लागेका व्यवसाहयक समस्ािरूको 
कुनै पहन नयाँ आहवष्ार, प्रहक्यािरू, लेखकत्वका काय्णिरू, प्रहवहधको 
उन्नहत वा अहद्तीय समाधानिरू ASSA ABLOY को सम्पहत्त हुनेछन् ।
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1.10 कम्पु्यटर सफ्टिेयर 
ASSA ABLOY ले कम्पू्यटर प्रोग्ाम प्रहतहलहप अहधकारको सम्ान गछ्ण  र 
कम्पु्यटर सफ्टवेयरको प्रयोग सम्बधिी लागू कानुन र हनयमिरूको पालना 
गछ्ण  र सबै कम्णचारीिरूले लागू कानुन र हनयमिरूको पालना गरेको 
अपेषिा गछ्ण  र उदािरणका लाहग, इजाजतपत्रले हवशेष रूपमा अनुमहत 
नहदएसम् कुनै पहन काय्णक्मिरूको प्रहतहलहप नगनने अपेषिा गछ्ण  ।

1.11 हनयायात हनयन्त्रणका हनयमिरू
लागू हुने हनया्णत हनयन्त्रण हनयमिरूको पालना ASSA ABLOY को 
लाहग अहत मित्त्वपूण्ण छ हकनभने यी हनयमिरू प्रायः  ASSA ABLOY 
ले समथ्णन नगनने जसै्त आतंकवाद जस्ता गहतहवहधिरूलाई सीहमत गनने 
उदे्श्यले गररन्छ । 

थप माग्णदश्णन ASSA ABLOY इन्ट् ानेटको अनुपालन खण्ड अन्तग्णत 
पाउन सहकन्छ।
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2. संचार
2.1 सामान्य
ASSA ABLOY को तर््ण बाट सबै सञ्ार, जुनसुकै सञ्ार माध्यम प्रयोग 
गररएको भए तापहन, ASSA ABLOY को व्यापार मूल्य र नीहतिरू 
अनुरूप हुन आवश्यक छ । ASSA ABLOY का कम्णचारीिरू 
व्यावसाहयक, इमानदार र सटीक हुनुपछ्ण  र हतनीिरूको सञ्ारमा 
सधैं गोपनीयता कायम राख्नपछ्ण  । संवेदनशील वा खुलासा नगररएका 
कपदोरेट जानकारीिरू छलर्ल वा प्रकाहशत गनु्ण हँुदैन । थप 
माग्णदश्णनको लाहग ASSA ABLOY को बाह्य खुलासा नीहत, आन्तररक 
सञ्ार नीहत र ASSA ABLOY इन्ट् ानेटमा रिेको हवश्व्यापी सामाहजक 
संजाल नीहत िेनु्णिोस् ।  

2.2 हिदयु तीय सने्श पत्ाचार र इन्टरनेट प्रयोग
हवद्तीय सने्श संचारलाई सामग्ी, औपचाररक भाषा र कागजातिरू 
सम्ाल्ने सम्बधिमा अन्य हलन्खत व्यापार संचारको जसै्त रूपमा 
व्यविार गनु्णपछ्ण  । कम्पनी सने्श सेवािरू र इन्रनेट काय्णिरू 
कम्पनी उदे्श्यका लाहग मात्र प्रयोग गररनु पछ्ण  र त्यसैले सबै टट् ाहर्क 
कम्पनीको सम्पहत्त िो । धेरै देशिरूमा ASSA ABLOY आरू् र आफ्ना 
कम्णचारीिरूलाई ती उपकरणिरूको अनुपयुति प्रयोगबाट कानुनी 
रूपमा जोगाउन हजमे्वार छ । त्यसैले ASSA ABLOY ले इ-मेल र 
इन्रनेट प्रयोगको हनगरानी गनने अहधकार सुरहषित राख्छ । 

2.3 टेहलफोन कुराकानीिरू
ASSA ABLOY ले टेहलर्ोन कलिरू हनगरानी गददैन, हवशेष कारणिरू 
बािेक, जसै्त प्रहशषिण । अनुगमन को कुनै पहन मामला कम्णचारी र 
कम्पनी बीच अहग्म सिमहत हुनेछ । कुनै पहन तेस्ो पषिलाई हनरीषिणको 
बारेमा अहग्म जानकारी हदइनेछ ।
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3.1 बाल श्रम
ASSA ABLOY ले बाल श्रमलाई स्ीकार गददैन । ASSA ABLOY ले प्रते्यक 
बालबाहलकाको आहथ्णक शोषण र उनीिरूको शारीररक, मानहसक 
वा आध्यान्त्मक स्ास्थ्यको लाहग िाहनकारक, उनीिरूको नैहतक वा 
सामाहजक हवकासमा िाहनकारक, वा उनीिरूको हशषिामा िस्तषेिप गनने  
काम गन्णबाट सुरहषित हुने अहधकारलाई मान्यता हदन्छ । 

यस सन्भ्णमा बच्चा भनेको 15 वष्ण भन्ा कम उमेरको व्यन्ति िो, वा 
ILO मिासन्धि नम्बर 138 मा नू्यनतम उमेरको धारा 2.4 मा स्ाहपत 
गररए अनुसार हवकासशील देशिरूका लाहग अपवादिरू अनुसार  
14 वष्ण भन्ा कम उमेरको व्यन्ति िो । यहद सान्हभ्णक राहष्ट् य कानुनले 
उच्च उमेर तोकेको छ भने, यो उमेर लागू हुनेछ । 

केिी देशिरूले नू्यनतम उमेरभन्ा माहथका व्यन्तििरूलाई "युवा 
कामदार" को पररभाषा लागू गछ्ण न्, जसको मतलब उनीिरूलाई काम 
गन्ण अनुमहत हदइएको कामको प्रकारमा कानुनी प्रहतबधििरू हुन सक्छ ।

3.2 ििरिस्ी िा बन्क श्रम
ASSA ABLOY ले कुनै पहन प्रकारको जवरजस्ती वा बधिक श्रम, 
कैदी वा अवैध कामदारिरूलाई रोजगार वा स्ीकार गददैन । सबै 
कामदारिरूलाई उनीिरूले काम नगरेको घण्ामा उनीिरूको 
काय्णस्ल र आवास (यहद उपलब्ध गराइयो भने) स्तन्त्र रूपमा छोड्न 
पाउने अहधकार हुनेछ ।

3. मानव अहधकार र श्रम मापदण्ड
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3.3 संघ र सामूहिक सम््झझौताको स्वतन्त्रता
ASSA ABLOY कम्णचारीिरूलाई स्तन्त्र छनोटको संघमा सामेल हुने 
वा नहुने, साथै स्तन्त्र छनोटको संस्ा स्ापना गनने, स्ानीय कानुन 
र हनयमिरू अनुसार सामूहिक र व्यन्तिगत रूपमा संगहठत गनने र 
सम्झझौता गनने स्तन्त्रता छ । यी अहधकारिरू प्रयोग गदा्ण कुनै पहन 
कम्णचारीले उत्ीडन वा बदला हलने जोन्खम हलनु हँुदैन ।

3.4  कामदारको सम््झझौता, काम गनने घण्ा र क्हतपूहतया
ASSA ABLOY ले ओभरटाइम र ओभरटाइम षिहतपूहत्ण सहित 
कामदारिरूको सम्झझौता र काम गनने घण्ा सम्बधिी स्ानीय कानुन र 
हनयमिरूको पालना गछ्ण  । तलबिरू हनयहमत रूपमा भुतिानी गनु्णपछ्ण  
र लागू स्ानीय कानुन र स्ानीय बजार अवस्ाको अनुपालन गनु्णपछ्ण  ।  
कम्णचारीिरू सात हदनमा कम्ीमा एक हदनको हबदा र स्ाहपत 
राहष्ट् य र स्ानीय हबदािरूमा समय हलनको लाहग िकदार छन् । 
कम्णचारीिरूलाई तोहकएको वाहष्णक हवदा, हबरामी हवदा र प्रसूहत/हपतृत्व 
हवदा कुनै पहन नकारात्मक असर नपनने गरी हदइनुपछ्ण  ।

3.5 िेदिाि, उत्ीडन र हिहिर्ता
ASSA ABLOY ले सबैलाई सम्ान र मया्णदाको साथ व्यविार गररने र 
हवकासको लाहग हनष्पषि र समान अवसरिरू हदइने हवहवधता र लैहगिक 
सनु्तलनको मूल्य र प्रवद्ध्णन गछ्ण  । ASSA ABLOY ले काय्ण वातावरण 
उपलब्ध गराउँछ जिाँ सबैलाई आदर र सम्ान जनक व्यविार गररन्छ 
र हवकासको लाहग न्यायपूण्ण र समान अवसरिरू हदइन्छ । तसथ्ण, 
ASSA ABLOY ले जाहत, जाहतयता, यझौन झुकाव, हलगि, धम्ण, उमेर, 
अपागिता, राजनीहतक हवचार, राहष्ट् यता वा अन्य सम्ाहवत भेदभाव 
जन्य कारकका कारण काय्ण स्लमा कुनै पहन प्रकारको भेदभाव वा 
उतीहपडन सिन गददैन ।
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3.6 रोिगार र हचहकत्ा अहिलेखिरू 
रोजगार र हचहकत्सहकय अहभलेखिरू गोप्य रान्खन्छन् र कानूनद्ारा 
वा सम्बन्धित कम्णचारीको हलन्खत सिमहतमा आवश्यक नभएसम् कुनै 
पहन व्यन्तिलाई खुलासा गररने छैन । कम्णचारीिरूको हचहकत्सहकय 
अहभलेखिरू ताला लगाईएको दराज वा त्यो बराबरमा अन्य कम्णचारी 
अहभलेखिरूबाट अलग रान्खन्छन् । 

3.7 महदरा र / िा लागूपदार्याको दुरूपयोग
ASSA ABLOY ले कुनै पहन काय्णस्ल जोन्खमिरू िटाउन सहक्य 
रूपमा काम गद्णछ । कम्णचारीको कामको कत्णव्यिरू पूरा गन्ण सके्न 
षिमतामा बाधा पुर् याउने िदसम् यहद कम्णचारीिरू महदराको प्रभावमा 
वा प्रहतकूल रूपमा, महदरा, बाट प्रभाहवत छन् भने हतनीिरू कम्पनी 
पररसरमा वा काय्णस्लमा हुनु हँुदैन ।

ASSA ABLOY को लागूपदाथ्णिरूमा शून्य सिनशीलता छ, र यहद 
यसका कम्णचारीिरू लागूपदाथ्णको प्रभावमा छन् भने हतनीिरूलाई 
कम्पनी पररसर वा काय्णस्लमा हुन अनुमहत हदँदैन । 

3.8 उपिोतिा हित
ASSA ABLOY ले आफ्नो उत्ादन र सेवािरूका लाहग लागू हुने स्ास्थ्य 
र सुरषिा आवश्यकतािरू पूरा भएको सुहनहचित गद्णछ र उत्ादन 
र सेवािरूका बारेमा आवश्यक र सान्हभ्णक जानकारी उपयुति 
च्ानलिरू मार््ण त प्रकाहशत गररन्छ । 

3.9 सामुदाहयक पहुुँच
ASSA ABLOY ले उहचत तररकािरूमा स्ानीय, षेित्रीय र हवश्व्यापी 
समुदायिरूलाई सिायता गनने र सञ्ाहलत जिाँसुकै राम्ो कपदोरेट 
नागररकको रूपमा काम गनने लक्ष्य राख्दछ ।
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4. वातावरण
4.1 िातािरण र हदगोपन 
ASSA ABLOY ले कानुनी वातावरणीय आवश्यकतािरू पूरा गननेछ र 
यसका सबै एकाइिरूसँग उनीिरूको सञ्ालनका लाहग आवश्यक 
वातावरणीय अनुमहत र इजाजतपत्रिरू हुने अपेषिा गद्णछ । सबै 
कम्णचारीिरू ले ASSA ABLOY को वातावरणीय काय्णसम्पादनको 
लाहग समथ्णन गनने र हजमे्वारी हलने अपेषिा गररन्छ । ASSA ABLOY 
ले वातावरणमैत्री प्रहवहधिरूको हवकास र प्रसारलाई प्रोत्सािन गछ्ण  । 
ASSA ABLOY लाई मित्त्वपूण्ण वातावरणीय प्रभाव लगायतका समू्पण्ण 
एकाइिरू प्रमाहणत वातावरणीय व्यवस्ापन प्रणालीिरू लागू गन्ण 
आवश्यक छ ।

ASSA ABLOY ले ऊजा्ण, र्ोिोर र पानी, प्रदूषण रोके्न, स्ीकाय्ण 
स्तरमा आवाजको स्तर राखे् र मूल्य शृङ्खला सँगै यसको सञ्ालन 
र उत्ादनिरूको समग् वातावरणीय प्रभावलाई सुधार लगायतका 
स्ोतिरूको खपत कम गनने तररकािरू खोज्छ । रासायहनक र 
खतरनाक सामग्ीिरू ठीकसँग लेबल गररनुपछ्ण  र सुरहषित रूपमा 
भण्डारण गनु्णपछ्ण , र पुनरावृहत्त, पुन: प्रयोग र सिी रूपमा फ्ाँके्न 
गनु्णपछ्ण  । खतरनाक पदाथ्णिरूको प्रयोगमा थप माग्णदश्णनको लाहग, 
ASSA ABLOY इन्ट् ानेट िेनु्णिोस् । 
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5. स्ास्थ्य एवं सुरषिा
5.1 काम गनने स्ानको िातािरण
ASSA ABLOY ले स्ास्थ्य र सुरषिासँग व्यवन्स्त रूपमा काम गछ्ण  र 
सुरहषित काय्ण वातावरण प्रदान गन्ण प्रहतबद्ध छ । िाम्ा कम्णचारीिरूको 
स्ास्थ्य र कल्याणलाई िानी पुर् याउने वा दुघ्णटना हनम्त्याउन सके्न 
जोन्खमिरूलाई कम गररनेछ । तसथ्ण, व्यावसाहयक स्ास्थ्य र सुरषिा 
जोन्खमिरूलाई जोन्खम उनू्लन, अहभयान्न्त्रकी हनयन्त्रणिरू, र/वा 
प्रशासहनक हनयन्त्रणिरूको प्राथहमकतामा आधाररत प्रहक्या मार््ण त 
पहिचान, मूल्याङ्कन र व्यवस्ापन गररनेछ ।

सुरहषित काय्ण वातावरणमा समावेश छ भनु्नको अथ्ण, उदािरणका लाहग, 
काय्ण षेित्रिरूलाई सर्ा र प्रदूषण मुति रान्खएको छ, उत्ादन मा 
प्रयोग हुने यन्त्रिरु सुरहषित छन् र कम्णचारीिरूको स्ास्थ्य जोन्खममा 
पाररएको छैन, र व्यन्तिगत सुरषिा र काय्ण उपकरणको उपयोगको 
बारेमा हनदनेशनिरूको पालना गररन्छ भने्न िो । यसबािेक, काय्ण 
वातावरण राम्ोसँग उज्ालो हुनुपछ्ण , र तापक्म र आवाज स्ीकार 
योग्य स्तरिरूमा हुनुपछ्ण  । िल्ला स्ीकार योग्य स्तरभन्ा माहथ भएमा, 
व्यन्तिगत सुरषिा उपकरण जसै्त कान सुरषिा प्रयोग गनु्णपछ्ण  । सबै 
एकाइिरूले पुरुष र महिलाका लाहग छुट्ाछुटै् पया्णप्त र सर्ा कपडा 
रे्नने कोठािरू, वाशरूम र शझौचालयिरू उपलब्ध गराउनुपछ्ण , । 
ASSA ABLOY का आगनु्तकिरूले िाम्ा सुहवधािरूको भ्रमण गदा्ण 
िाम्ो स्ास्थ्य र सुरषिा हसद्धान्तिरूको बारेमा जानकारी प्राप्त गननेछन् ।  
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ASSA ABLOY का ठेकेदारिरू आफ्नै सुरषिा को हजम्ामा छन् । यद्यहप, 
ASSA ABLOY ले ठेकेदारिरूलाई ASSA ABLOY को सुरषिा प्रहक्यामा 
भाग हलन र हवहभन्न जोन्खम पररदृश्यिरूको लाहग योजना बनाउन 
आवश्यक छ । काम गनने सुरहषित वातावरणको लाहग ASSA ABLOY को 
हसद्धान्तिरू सँग मेल नखाने स्ास्थ्य र सुरषिा अभ्ासिरू पत्ता लगाउने 
ठेकेदारिरूलाई उनीिरूको चासोिरू उठाउन प्रोत्साहित गररन्छ । 

ASSA ABLOY ले सबै कम्णचारीिरूलाई उनीिरूको उतृ्ष् प्रदश्णन गन्ण 
उते्पररत गनने हनष्पषि काम गनने अवस्ािरूको लाहग काम गननेछ । 

5.2 ििन र आगोबाट सुरक्ा
खतरनाक सामग्ी र उपकरणिरू लागू हनयम र नीहत अनुसार भण्डारण 
गररनुपछ्ण  । त्यिाँ स्पष् रूपमा हचन्हित आपतकालीन हनकासिरू हुनुपछ्ण  
। हनकासिरू अवरुद्ध हुनु हँुदैन र राम्ोसँग उज्ालो हुनुपछ्ण  ।  
सबै कम्णचारीिरूले आपतकालीन हनकासिरू, आगो हनभाउने 
उपकरणिरू, प्राथहमक उपचार उपकरणिरू, आहद जस्ता सुरषिा 
प्रबधििरू बारे जानकारी प्राप्त गननेछन् । भवनको प्रते्यक तल्लामा खतरा 
उत्न्न भएमा ठाउँ खाली गनने योजना प्रदहश्णत हुनुपछ्ण  । र्ायर अलाम्ण 
परीषिण गररनु पछ्ण  र हनकासी अभ्ास हनयहमत आधारमा गररनु पछ्ण  ।



परिशिष्ट I: गैि अनुपालनको प्रशिवेदन 
म ASSA ABLOY को आचारसंहिताको अनुपालनमा नपनने अवस्ाको बारेमा सचेत छु । 

आचारसंहिता अन्तगयात सम्ाहित िा िास्हिक हििाद हििरण:

नाम र सम्पकया  हििरण (िैकक्पिक):

कृपया यो ररपोट्णलाई हनम्नहलन्खत ठेगानामा पठाउनुिोस्:
आचारसंहिता काय्ण
ASSA ABLOY AB
बक्स 70340
SE-107 23 स्टकिोम, स्ीडेन

वा :
code@assaabloy.com

ASSA ABLOY तपाईंको व्यन्तिगत तथ्ाङ्कको सुरषिा गन्ण 
प्रहतबद्ध छ । आचारसंहितामा - गोपनीयता सूचना (जुन 
तपाईंले https://www.assaabloy.com/ en/com/menu/
code-of-conduct-privacy-notice/मा रे्ला पान्ण सकु्नहुन्छ) 
मा तपाईंले ASSA ABLOY ले आचारसंहिता सरोकारको 
सम्बधिमा िामीले प्राप्त गरेको व्यन्तिगत तथ्ाङ्कलाई कसरी 
प्रशोधन र प्रयोग गछछौ र तपाईंको व्यन्तिगत तथ्ाङ्कको 
िाम्ो प्रशोधन सम्बन्धि थप प्रश्निरू भएमा तपाईंले िामीलाई 
कसरी सम्पक्ण  गन्ण सकु्नहुन्छ भने्न बारे पढ्न सकु्नहुन्छ । 
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5.3 प्रार्हमक उपचार एिं हचहकत्ा िेरचाि
प्राथहमक उपचार उपकरण उपयुति स्ानिरूमा उपलब्ध हुनुपछ्ण , 
र प्रते्यक स्ानमा कम्ीमा एक व्यन्तिलाई आधारभूत प्राथहमक 
उपचारमा ताहलम हदनुपछ्ण  । पररसरमा दुघ्णटना भएमा आवश्यक परेमा 
डाक्टर वा नस्णलाई सम्पक्ण  गनु्णपछ्ण  । आफ्नो पररसरिरूमा भएका 
चोटिरूको लाहग हचहकत्सा िेरचािको लागत हतनीिरू सामाहजक 
सुरषिा वा बीमाद्ारा कभर गररएको छैन भने यहद , सुरषिा हनयमिरू 
उल्लङ्घन गररएको छैन भने कम्पनीले कभर गनु्ण पछ्ण  ।
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ASSA ABLOY समूि पहँुच समाधानिरूमा 
हवश्व्यापी नेता िो । िरेक हदन िामी 
माहनसिरूलाई सुरहषित, हनहचित मिसुस गन्ण र 
थप खुला संसारको अनुभव गन्ण मद्त गछछौं ।

नेपाली

ASSA ABLOY AB (साियािहनक)
हुलाक ठेगाना:
पोष् बक्स बक्स 70340
SE-107 23 स्टकिोम
िझौहतक ठेगाना:
Klarabergsviadukten 90
फोन: +46(0)8 506 485 00 

फ्ाक्स +46(0)8 506 485 85
दताया नम्र:
SE.556059-3575 
दताया कायायालाय:
स्टकिोम, स्ीडेन 
assaabloy.com
© 2018


